
　（様式３） 事業所名  グループホーム高田てらまち

目標達成計画 作成日：　平成　２８　年　　４月　　２７　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 6

利用者の呼び方、職員間とのやり取りで不快を
感じる言葉を使っている事がある。

不適切な言葉がないよう職員の意識を高
め、より良いケアを目指す

①ユニットで言葉使いの目標設定をし実践・評価
する。
②職員間で感じるときは、お互いに注意改善す
る。
③不適切ケアの勉強会、自身の介護の振り返り
を定期的に実施する

①　6ヶ月
②12ヶ月
③12ヶ月

2 10

家族からの連絡事項が確実に伝わっていない
事があり、まだ周知が出来ていない。

必要な情報伝達が、確実に出来る ①統一した伝言メモ用紙を作成する。
②伝えられた情報は、復唱し確認を取る

①実施済
②12ヶ月

3 11

会議議事録の作成が遅れ、内容周知が遅く
なっている期間がある。

会議報告は、２週間以内に情報共有する ①会議議事録は１週間以内に提出。
②回覧は1週間で全職員に周知する

１２ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

【目標達成計画】　


